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1. FEJEZET - ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Térvényi, szabalyozasi hattér

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, ,,GDPR”)

- az informaciods Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény

- az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz61o
1997. évi XLVII. torvény (Eat)

- az egészségiigyrol szolo 1997. CLV. térvény

- afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szold 2008. évi
XLVII. torvény

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. torvény.

2. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja azon belsé szabalyok megéllapitasa és intézkedések megalapozasa, amelyek
biztositjadk, hogy a Rendelé (a tovabbiakban egészségiigyi Szolgaltatd), mint adatkezeld
adatkezelése megfeleljen az EU 2016/679 Rendelet tovabbiakban: (Rendelet), az egészségligyi €s a
hozzéjuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. Torvény
¢s az informaciods onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
rendelkezéseinek.
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3. Az Adatkezel6 bemutatasa

Az egészségiigyi szolgaltatd

Megnevezése:
Székhelye:

Cégjegyzek szama:
ANTSZ engedélyszama:
Telephelye:

For Life Medical Center Kft.

1088 Budapest, Brody Sandor utca 28. 1. lhaz. Fszt. 2.

01-09-356028

1088 Budapest, Brody Sandor utca 28. 1. lhaz. Fszt. 2.

A betegek kore (OEP/Magan/mindkettd): magan

Az adatkezelés végrehajtasaért
Felelds vezeto:
Telefonszama:

E-mail cime:

Adatvédelmi tisztviseld (ha van):

Neve:
Cime:
Telefonszama:

E-mail cime:

Az adatkezelési folyamatokban részt vevok €s az érintettek jellemzése:

Személyzet:

A praxis mérete:

T6th Timea
06 30 997 9296

timea.tothm@gmail.com

14 szakorvos és 3 asszisztens

3 ezer {6 (tervezett)
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4. Az Adatfeldolgozék bemutatasa (nyilvantartas)

A Rendeld személyes-adat kezelési tevékenysége soran kozremiikodd adatfeldolgozokat és azok
adatait a jelen Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képez6 Adatfeldolgozok nyilvantartasa
tartalmazza.

5. A Szabalyzat hatalya

E Szabilyzat hatdlya természetes személyre vonatkoz6 személyes adatok Szolgaltatdo altali
kezelésére terjed ki.

Egyéni vallalkoz6, egyéni cég, Ostermeld iigyfeleket, vevdket, szallitokat e szabalyzat
alkalmazasdban természetes személynek kell tekinteni.

A Szabalyzat hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetdségére
vonatkoz6 adatokat. (GDPR (14))

6. Fogalom-meghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazasaban iranyadé fogalom-meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfeleléen emeljiik ki a fébb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett””) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghataroz6 adat, online azonositdé vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan, dsszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;
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5. yalnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informéciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovéabbi informaciot kiilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomadnya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onadlldan vagy masokkal
egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezelOt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelOvel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitadsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,gydgykezelés”: minden olyan tevékenység, amely az egészség meglrzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, felismerése, gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult
allapotromlés szinten tartdsa vagy javitasa c€ljabol az érintett kdzvetlen vizsgalatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitacigjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgélati anyagainak
feldolgozasara iranyul;

12. ,orvosi titok™: a gyogykezelés soran az adatkezelé tudomasara jutott személyazonositdo €s
egészségligyi adat, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat;

13. ,kozeli hozzatartozdé”: a hdzastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha és neveldsziild, valamint a testvér és az élettars;

14. ,siirgos sziikség”: az egészségi allapotdban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hianyaban az érintett kozvetlen életveszélybe keriilne,
illetve sulyos vagy maradando egészségkarosodast szenvedne;

15. ,egészségiigyi dolgozd”: az orvos, az egyéb felsoéfoku egészségiigyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, az egészségiigyi szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba az
egészségligyl tevékenységben kozremiikodd egészségligyi szakképesitéssel nem rendelkezd
személy;

16. ,betegellato”: a kezelést végzd orvos, az egészségligyi szakdolgozd, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy;
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17. ,az érintett hozzajarulasa”: az <¢rintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

18. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsadg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
médon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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2. FEJEZET - AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

Az EU Adatvédelmi rendelet alapesetben Gsszesen hat jogalapot hatdroz meg az adatkezeléssel
Osszefliggésben, ami kiilonboz6 célu adatkezeléseknél a Rendeld gyakorlataban is eléfordul:

7. Az adatkezelések jogalapjai az orvosi ellatasban

1. Hozzajarulas

Az adatkezelés jogszerl, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez. Az érintett hozzdjaruldsa akkor megfeleld, ha az, az érintett
akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezelésé¢hez. Ennek megfelel az alairas vagy
az elektronikus feliileten kipipalt négyzet is, a 1ényeg, hogy a hozzajarulasnak aktiv cselekménynek
kell lennie. Mas jogalap hijan a személyes adatok kezeléséhez az érintett hozzajarulasat kell
kérniink (pl. hirlevél kiildés, direkt marketing).

2. Szerzddés teljesitése

Jogszerii az adatkezelés a Rendelet szerint akkor is, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél (paciens), vagy az adatkezelés a szerzodés megkotését
megel6zden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (pl. statuszfelvétel, rontgen,
egyéb vizsgalatok a kezelési terv elkészitéséhez). A paciensek gyogyitasa a beteg megbizasabol
végzett szolgaltatas, igy az ehhez kapcsolodo adatkezelés jogalapja a koztiik 1étrejott ,,szerzédés”
teljesitése. A személyes ¢€s egészségligyl adatok kezelése nélkiill az elvart szolgaltatds nem
teljesithetd.

3. Jogi kotelezettség teljesitése

Jogszerli az adatkezelés, ha az, az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges. A konyvelési folyamatokban tulnyomorészt ezzel a jogalappal talalkozhatunk, hiszen a
munkabérek szamfejtése és kifizetése, az ado- és jarulékbevallasok mind jogszabalyon alapulnak,
mint ahogyan a kotelez0 munkakori alkalmassagi vizsgalat ténye is. Jogi kotelezettség teljesitésén
alapul az OEP felé torténd adatkezelés.

4. Az érintett 1étfontossagu érdeke

A Rendelet megfeleld jogalapként elfogadja azt az esetet is, amikor az adatkezelés az érintett vagy
egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges. A gyogyitod
tevékenység soran ilyen lehet példaul egy adott egészségiigyi kockazat, érzékenységre, allergiara,
anamnézisre vonatkozo adatok kezelése.

5. Kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

Jogszerli az adatkezelés, ha az kozérdekll, vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Ide tartozik a receptirashoz
sziikséges adatkezelés.
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6. Jogos érdek

Végiil jogszerli az adatkezelés, ha az, az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé.

Ha volt jogalapunk egy adat kezelésre, de a célja mar nem létezik — ilyen esetben az adat nem
kezelhetd tovabb. Példaul a toborzas soran megszerzett onéletrajz — kifejezett, meghatarozott ideig
torténd megorzésre adott érintetti hozzajarulads hidnyaban — torlendd, ha nem az illetd palyazot
vessziik fel.

8. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

A hozzéjarulason alapuld adatkezelésre a jelen Szabalyzat 1. szamu Melléklete szerinti
Adatkezelési hozzéjaruld nyilatkozat adatkérd lapot lehet alkalmazni.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Szolgaltatd internetes honlapjanak megtekintése
soran bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informécios tdrsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozd technikai beallitdsokat hajt végre, valamint
barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott Gsszefiiggésben az érintett
hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatés, az elére
bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

A hozzéjéarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az Osszes
adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

Ha az érintett hozz4jarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas ligyekre is
vonatkozik —pl. értékesitési, szolgaltatasi szerzédés megkotése- a hozzajarulas iranti kérelmet
ezektdl a mas tligyektdl egyértelmiien megkiilonboztetheté modon kell eldadni, érthetd és kdnnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagos és egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezd erdvel nem bir.

A Szolgaltaté nem kotheti szerzédés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezelésé¢hez
valo hozzdjarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzodés teljesitéséhez.

A hozzijarulds visszavondsat ugyanolyan egyszeri moéddon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjaruldsaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
céljabol tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzdjaruldsdnak visszavonasat
kovetden is kezelheti.
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9. Szerzd6dés teljesitésén alapulo adatkezelés

Jogszerli az adatkezelés a Rendelet szerint akkor is, ha az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzodés megkotését megeldzden az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A paciensek gydgyitasa a beteg megbizasabol
végzett szolgaltatas, igy az ehhez kapcsolodd adatkezelés jogalapja a koztiik 1étrejott ,,szerzédés”
teljesitése. A személyes és egészségiigyi adatok kezelése nélkiill az elvart szolgaltatds nem
teljesitheto.

10. Jogszabalyi kételezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

A jogszabalyi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére, az adatkezelés
céljara, az adatok taroldsanak iddtartamara, a cimzettekre az alapul szolgaldé jogszabaly
rendelkezései irdnyadok.

A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fiiggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott ez
esetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése
elott egyértelmiien €s részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrol,
igy kiilonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamardl, arr6l, ha az érintett személyes adatait az
adatkezeld a rd vonatkozé jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg
az adatokat. A t4jé¢koztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet az eldbbi
informaciokat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Jogi kotelezettség teljesitésén alapul az OEP finanszirozott ellatasban torténd adatkezelés.

11. Egészségiigyi adatokkal, dokumentaciokkal kapcsolatos
adatkezeles

1. Erintett korabbi és jelenlegi egészségiigyi adatait, dokumentéaciot (rontgenfelvételek, leletek,
vizsgalati eredmények) atadhatja kezeldorvosanak a kért szolgaltatas megalapozottsaga érdekében.
Adatkezeld az érintettek vizsgalata soran sajat eszkozeivel és modszereivel egészségiigyi adatokat,
egészségiigyi dokumentaciot vesz fel, tarol, rogzit és kezel.

2. Az egészségligyi adatok, dokumentaciok felvétele a szolgéltatds nytjtasanak (kezelés) része. A
kezelést végzo orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfelelden milyen egészségiligyi adat
felvétele, tarolasa sziikséges.

onkéntesen jarul hozza.
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4. Az adatkezelés kozvetlen célja annak aldtdmasztidsa, hogy Adatkezelé mely szolgaltatasa
megfeleld az érintett szdmara, tovabba ajanlat nyujtasa, az érintett kérdéseinek megvalaszoldsa és
kapcsolattartas.

5. A szolgaltatashoz sziikséges egészségiigyi adatokat az orvos, valamint az érintett kezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzé munkatars a kezelést végzd orvos utasitasanak megfelelden,
valamint a feladatai ellatasdhoz sziikséges mértékben kezelheti.

6. Adatkezelés idOtartama: Az egészségiigyi dokumentaciot, és egészségiigyi adatot a 1997. évi
XLVII. torvény 30. § 1. bek. alapjan legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb 50 évig, a képalkotd

diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétol szamitott 10 évig, a felvételrdl
készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell az Adatkezelének megdriznie.

12. A Szolgaltaté altalanos adatkezelési tajékoztatdja

A Szolgaltatd az Altalanos adatkezelési tajékoztatojat jelen Szabalyzat melléklete tartalmazza,
amelyet a székhelyén elérhetéve kell tenni, és ha van, kozz¢ kell tenni a Szolgaltatd honlapjan is.

Ez mellett az érintettek egyes kategoridit — példaul munkavallalok, szerzodo partnerek - az
adatfelvételkor kozvetleniil is tdjékoztatni kell az adatkezelésrdl és az érintett jogairdl.

A Szolgaltato valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak gyakorlasat.

12. /37 oldal




For Life Medical Center Kft. Adatkezelési szabalyzat

3. FEJEZET - MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

13. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

A munkavallaloktol kizardlag olyan adatok kérheték és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakdri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetok, amelyek munkaviszony Iétesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek
¢s a munkavallal6 személyhez fiz6d6 jogait nem sértik.

A Szolgaltatd szerzddés teljesitése jogecimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése
céljabol kezeli a munkavallalé alabbi adatait:

. név

. sziiletési név,

. sziiletési ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazold hatosagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonosité (ha van)

16. munkaba 1épésének kezdo és befejezd idépontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép,

20. onéletrajz,

21. munkabérének Gsszege, a bérfizetéssel, egy€b juttatasaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallal6 munkajanak értékelése,

24. a munkaviszony megsziinésének maodja, indokali,

25. munkakortdl fiiggden erkolesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok dsszegzése,

27. magannyugdijpénztari és onkéntes kdlcsonds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezeése, azonositd szdma €s a munkavallalo tagsagi szdma,

28. kilfoldi munkavallald esetén utlevélszdm; munkavallaldsi jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését és szama,

29 munkavallalot ért balesetek jegyzOkonyveiben rogzitett adatokat;

30. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;

O©OoOoO~NO O WDN P
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31. a Szolgaltatonal biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott kamera €s beléptetd rendszer,
illetve a helymeghatarozo rendszerek altal rogzitett adatokat (ha vannak).

Betegségre ¢és szakszervezeti tagsagara vonatkoz6 adatokat a munkaltatdé csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.

A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatoi jogkor gyakorldja, a Szolgaltatd
munkatigyi feladatokat ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

A Szolgaltatd tulajdonosai részére csak a vezetd allasi munkavallalok személyes adatai
tovabbithatok.

A személyes adatok tarolasédnak iddtartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

A munkavallalé személyes adatainak kezelésérdl és személyhez fiiz6d0 jogairdl szo6ld kotelezo
tajékoztatot —amelyet részére a munkaszerz6dés megkotésekor kell atadni- a 3. szami Melléklet
tartalmazza.

14. A munkavallaléi alkalmassagi vizsgalatokkalkapcsolatos
adatkezelés

A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato, amelyet
munkaviszonyra vonatkozd szabdly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozo szabalyban
meghatarozott jog gyakorldsa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgélat eldtt
részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat
milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, mddszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly irja el a vizsgalat elvégzését, akkor t4jékoztatni kell a munkavallalokat a
jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is. Az alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos
adatkezelésrdl sz610 tajékoztatot a 4. szamia Melléklet tartalmazza.

A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre irdnyuld tesztlapok a munkaltatd mind a munkaviszony
1étesitése eldtt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitoltetheti a munkavallalokkal.

Az egyértelmlien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése érdekében csak akkor tolthetdé ki a munkavallalok nagyobb csoportjaval
pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre
kertilt adatok nem kothetdk az egyes konkrét munkavallalokhoz, vagyis anonim mddon torténik az
adatok feldolgozasa.

A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakdri alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges
feltételek.

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.
A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakor betoltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: A vizsgalat eredményét a vizsgalt
munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzo szakember ismerhetik meg. A munkaltato csak azt az

14. /37 oldal




For Life Medical Center Kft. Adatkezelési szabalyzat

informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen

crer

munkaltaté nem ismerheti meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

15. Felvételre jelentkez6 munkavallalék adatainak kezelése,
palyazatok, 6néletrajzok

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve,
lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszdm, e-mail cim, a jelentkezOrdl készitett munkaltatoi
feljegyzés (ha van).

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palydzat elbirdldsa, a kivalasztottal
munkaszerzodés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrol, ha a munkaltaté nem Ot valasztotta az
adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: szerzOdés teljesitése. Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha arra
valamely szerzddés vagy szerzddéskotési szandék keretében van sziikség (Preambulum 44.) ha az a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (6

cikk (1) b.J).

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Szolgéltatonal munkaltatoi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd, munkatigyi feladatokat ellaté munkavallalok.

A személyes adatok tarolasdnak idOtartama: a jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott
jelentkezOk személyes adatait tordlni kell. Torolni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat
visszavonta.

A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmili és dnkéntes hozzajarulasa alapjan Orizheti meg
a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal dsszhangban 4ll6 adatkezelési célja
elérése érdekében sziikség van. E hozzdjarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetéen kell kérni a
jelentkezdktol.

16. A munkaltato altal biztositott eszkozok ellendrzésére és
jogkovetkezmeényeire vonatkozo szabalyok

A szolgéltatds szinvonalanak és a munka hatékonysdganak novelése érdekében a Rendeld
kiilonb6z6 eszkozoket (mobil telefon, laptop, tablet, szamitogép, stb.) biztosithat alkalmazottainak.
Ezek haszndlatanak ellendrzésére a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorloja
jogosult.
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Amennyiben az ellenOrzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetdségét, biztositani kell, hogy a
munkavallalo jelen lehessen az ellendrzés soran.

Az ellendrzés elott tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt
kertil sor az ellendrzésre, munkaltato részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint
keriilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és
jogorvoslati lehetdségei vannak az ellendrzéssel egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni. Elsddlegesen a cim és targyadatokbdl kell
megallapitani, hogy a tartalom a munkavallald munkakori feladataval kapcsolatos, és nem
személyes céli. Nem személyes célu tartalmakat a munkaltato korlatozas nélkiil vizsgalhat.

Ha jelen szabdlyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatd meg, hogy a munkavallalo az
eszkozt személyes célra hasznalta, fel kell szolitani a munkavéllalot, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul tordlje. A munkavallalo tavolléte, vagy egylittmiikodésének hianya esetén a
személyes adatokat az ellendrzéskor a munkaltatd torli. Az eszkdz szabalyzattal, munkaltatoi
utasitassal ellentétes hasznalata miatt a munkaltatd a munkavallaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

A munkavéllalo az eszkoz ellendrzésével egyiitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban a munkaltato
adatkezelési szabalyzatanak az érintett jogairdl szol6 fejezetében irt jogokkal élhet.
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4. FEJEZET - SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

17. Ugyféladatok: szerz6dé partnerek, kapcsolattartok adatainak
kezelése — vevok, szalliték nyilvantartasa

A Szolgaltatd szerzodés teljesitése jogcimén a szerzodés megkdtése, teljesitése, megsziinése,
szerzO0dési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzodott természetes
személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adodazonositd jelét,
adoszadmat, vallalkozoi, Ostermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét,
székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,
vevOszamat (ligyfélszdmat, rendelésszdmat), online azonositdjat (vevok, szallitok listdja,
torzsvasarlasi listak). Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés
megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A személyes
adatok cimzettjei: a Szolgaltatd ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi,
konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok
tarolasanak idétartama: a szerzodés megsziinését kovetd 5 év.

A természetes személy szerz6dd fél szerzodésben megadott adatai szamviteli, adozéasi céla
kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a korben az adattarolas idGtartama 8 év.

A Szolgaltato a vele szerz8dd jogi személy képviseletében eljard — a szerzddést alaird — természetes
személy szerzddésben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-mail cimét €s telefonszamat,
online azonositdjat kapcsolattartas, a szerzddésbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa,
kapcsolattartds céljabol jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen adatok taroldsanak idOtartama a
szerz6dés megsziinését kovetd 5 év. A jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett kiemelt
joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

A Szolgéltatd a vele kotott szerzédésben kapcesolattartoként megjelolt — nem aldird - természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat kapcsolattartas, szerzédésbol
eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabdl jogos érdek jogcimén kezeli, figyelemmel arra,
hogy a kapcsolattarté a szerz6dd féllel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban &ll, igy ezen
adatkezelés az érintett jogait nem €rinti hatranyosan. A szerz6do6 fél kijelenti, hogy a kapcsolattartoi
mindséghez kapcsolddd adatkezelésr6l az érintett kapcsolattartot tdjékoztatta. Ezen adatok
tarolasanak idGtartama a kapcsolattartoi mindség fennallasat kovetd 5 év.

Valamennyi érintett vonatkozdsdban a személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltatd iigyvezetdje,
tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, kapcsolattartéi, konyvelési,
adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi, és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilhetnek adozéas, konyvelés céljabol a
Szolgaltato altal megbizott konyveld irodanak, postazas szallitas céljabol a Magyar Postanak, illetve
a megbizott futirszolgalatnak, vagyonvédelem céljabol a Szolgaltaté vagyonvédelmi
megbizottjanak.

Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha arra valamely szerzddés vagy szerzddéskotési szandék
keretében van sziikség (Preambulum 44.) ha az a szerzddés megkotését megelézden az érintett
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kérésére torténd 1épések megtételéhez szitkséges (6 cikk (1) b./). gy szerzddés teljesitése jogecimén
az e pontban irtak szerint kezelhetdk a szerzddési ajanlatok keretében gyiijtott személyes adatok is.
Ajénlattételkor, illetve fogadaskor errdl a Szolgaltaté koteles az ajanlattevét, illetve az ajanlat
cimzettjét tajékoztatni kell.

A Szolgéltatd altal kotendd szerzodésekben alkalmazandd adatkezelési kikotéseket és
tajékoztatasokat jelen Szabalyzat 5. szamd melléklete tartalmazza. A Szolgaltato
munkavallalojanak feladata és kotelezettsége, hogy ezen adatkezelési kikotések a szerzddés
szovegébe belefoglalasra kertiljenek.
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5. FEJEZET - JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

18. Adatkezelés ado- és szamviteli kbtelezettségek teljesitése
céljabol

A Szolgaltaté jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele iizleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az
altalanos forgalmi adordl szold 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen:
adoszadm, név, cim, addzasi statusz, a szdmvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név,
cim, a gazdasagi muveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fliiggden az ellendr aldirdsa; a
készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a
befizetd aldirasa, a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL torvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szama, dstermeldi igazolvany szdma, addéazonosito jel.

A személyes adatok taroldsédnak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kdveto 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltatd adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatdé munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

19. Kifizetoi adatkezelés

A Szolgaltatd jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megéllapitdsa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) ceéljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesiilok — adotorvényekben eldirt személyes
adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. térvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A
kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatdrozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy
természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z0 nevet ¢és a titulust is), nemét,
allampolgéarsagat, a természetes személy addazonositd jelét, tarsadalombiztositdsi azonositd jelét
(TAJ szam). Amennyiben az ad6térvények ehhez jogkdvetkezményt fiiznek, a Szolgaltato kezelheti
a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra
vonatkoz6 adatokat add ¢€s jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi
ligyintézés) céljabol.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltato adozasi, bérszdmfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizetd1) feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozai.
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6. FEJEZET - ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

20. Adatbiztonsagi intézkedések

A rendel6 valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozaséban a személyes adatok biztonsaga
érdekében megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a Rendelet €s a vonatkozo torvények érvényre juttatdsahoz sziikségesek.
Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés ellen.
A személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A munkavallalokkal a személyes adatok
kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir el6, amelyre a 7. szamu melléklet szerinti
kikotést alkalmazza.
A papir alapui adathordozok esetében:
- afizikai biztonsag védelmét
o elkiilonitett szekrények
biztositja
- hozzéaférésiik korlatozasat kulccsal oldjuk meg
- torléstiket
o Iratmegsemmisitd géppel

végezzik.

A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt 1€v6 iratokhoz csak az érintett
személyzet férhet hozza.

A személyzeti, a bér- és munkaiigyi és egyéb személyes adatokat tartalmaz6 iratokat
biztonsagosan elzarva tartjuk.

A rendelési id6 utan személyes adatot, belépési jelszavakat tartalmazo irat, feljegyzés sajat
takaritd személyzet esetén sem maradhat hozzaférhetd, nyilt feliileten.
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Szamitégépes adathordozok biztonsdganak védelme:
- az elektromos haldzat zavarai altal okozhat6 karosodas ellen

o tulfesziiltség-védelemmel
o szlinetmentes tapegységgel

- szamitogépes virusok altal okozhato karosodas ellen
o antivirus programmal

- internetrdl, a helyi haldzatrodl, vagy csatlakoztatott kiils6 eszkoz feldl eléfordulo
rosszindulati tamadas ellen

o Windows tlizfal
o Virusirto tlizfala

hasznalataval védekeziink.
A Szolgaltato alkalmazottai a munkahelyi gépekhez kozvetleniil nem csatlakoztathatjak a
sajat szamitastechnikai eszkdzeiket, adattarolo és rogzitd eszkozeiket.
Szamitégépen tarolt adatok archivalasa
- Az adatok archivélasanak eszkoze:

o helyi halozati tarold
o felhds tarhely

- Az archivalas automatizaltsagi foka:
o automatizalt
- Az archivalas gyakorisaga:
o folyamatos

Az alkalmazott technikai és szervezési megoldasokkal biztositjuk a személyes adatok fizikai
biztonsagat és lizemzavar esetén torténd helyredllithatosagukat.

A Szolgaltato az elektronikus nyilvantartast, adatfeldolgozast szamitogépes program(ok) tjan
végzi.

A hasznalt programok:

Betegnyilvantartas: webflow. dental
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Szamlazas: webflow. dental

Egyéb: -

Az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott és csak azok a személyek
férnek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van, és jogosultsaguk is van

hozza.

A szamitogépen tarolt személyes adatokhoz vald hozzaférést a Szolgaltatd jelszavas belépéshez
kotve korlatozza.

A Rendel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus tton folytatott
bejovo és kimend kommunikacid (E-mail, SMS, internetes adattovabbitas, stb.) ellendrzésérol.

A kezelt személyes adatok interneten torténd megosztasa tilos!

A munkahelyen és a Rendeld eszkdzein fajl letoltd-, jaték-, csevegd-, szexualis szolgaltatdsokat
kinal6 oldalak latogatasa szigoruan tilos!

Kiilsd forrasbol kapott vagy let6ltott, a rendeld vezetdje, vagy informatikai megbizottja altal nem
engedélyezett programok hasznalata tilos!
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7. FEJEZET - ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

21. Az adatvédelmi incidens fogalma

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (Rendelet 4. cikk
12.)

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a pendrive, laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos taroldsa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok);
adatok nem biztonsagos tovabbitasa, paciens- ligyfél- és vevo- partnerlistdk illetéktelen masolasa,
tovabbitasa, szerver elleni timadasok, honlap feltorése.

22. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozd jogi eldirdsok betartdsa a Rendeld
vezetdjének feladata.

Az informatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket €s hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

Amennyiben a Szolgéltatd ellendrzésre jogosult munkavallaloi a feladataik ellatdsa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Szolgaltatd vezetdjét.

A Szolgaltatd munkavallaloi kotelesek jelenteni a Szolgaltatd vezetdjének, vagy a munkaltatoi
jogok gyakorlojanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald eseményt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Szolgaltatd kozponti e-mail cimén, telefonszaman, amelyen a
munkavallalok, szerz6dd partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgédldé eseményeket,
biztonsagi gyengeségeket.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Rendeld vezetdje — ha sziikséges informatikai, miikodési
vezetd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az
incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell
vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekdvetkezésének idOpontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

C. az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megel6zése, clharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.
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Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatarolni, el kell kiiloniteni, és gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatamasztod
bizonyitékok begytijtésérol és megdrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat
¢s a jogszerti mikodés visszaallitasat.

23. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens id6pontjat,

d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5 évig meg kell Orizni.

Az incidensek részleteit az ,,Adatvédelmi Incidensek Nyilvantartasa” tartalmazza.

24. Adatvédelmi incidensek bejelentése

Azokat az adatvédelmi incidenseket, amelyek valoszinlisitheten kockézattal jarnak a természetes
személyek jogaira ¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeld bejelenti az illetékes felligyeleti
hatosagnak az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR)
33. cikkének (1) bekezdése alapjan.

A GDPR azt a kdvetelményt tamasztja az adatkezelével szemben, hogy az adatvédelmi incidenst
indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomadsara jutott, jelentse be az illetékes feliigyeleti hatosagnak.

A Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informécidoszabadsdg Hatosag (a tovabbiakban: NAIH) a GDPR 33.
cikkének (3) bekezdésében talalhatd, az adatvédelmi incidens bejelentésének minimalis tartalmi
elemeire tekintettel, elkészitette az alabbi linken elérhetd, egységes online feliiletet, a NAIH
Incidensbejelentd Rendszert, a bejelentési kotelezettség elektronikus uton torténd teljesitése
céljabol.

http://www.naih.hu/adatvedelmi-incidenshejelent--rendszer.html

Azon adatkezelOk szamara, akik papir alapon kivanjak adatvédelmi incidens bejelentésiiket
megtenni, a NAIH a linken elérhetd bejelentésre szolgalé formanyomtatvanyt biztosit.
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8. FEJEZET - ADATVEDELMI TISZTVISELO

A Rendelet 37. cikke az adatvédelmi tisztviseld kijeldlésérdl az alabbiakban rendelkezik:

(1) Az adatkezelé és az adatfeldolgozd adatvédelmi tisztvisel6t jelol ki minden olyan esetben,
amikor:
a) az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik, kivéve
az igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljard birdsagokat;
b) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal fogva az
érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértéki megfigyelését teszik sziikségessé;
C) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo f6 tevékenységei a személyes adatok 9. cikk szerinti
kiilonleges kategoriainak ¢és a 10. cikkben emlitett, bilintetdjogi feleldsség megallapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és blincselekményekre vonatkoz6 adatok nagy szamban torténd
kezelését foglaljak magukban.

(5) Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kiilonosen az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakért0i szintli ismerete, valamint a 39. cikkben emlitett feladatok ellatasara valod alkalmassag
alapjan kell kijelolni.

(6) Az adatvédelmi tisztviseld az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé alkalmazottja lehet, vagy
szolgaltatasi szerz0dés keretében lathatja el a feladatait.”

A 29. cikk szerinti Munkacsoport ajanlasait figyelembe véve mérlegeltik az Adatvédelmi
tisztviseld kijelolésének a sziikségességét a Rendelo esetében.

Tekintettel arra, hogy

- az ¢rintettek szdma nem jelentds, az aktiv praxis nagysaga kozéptavon nem fogja
meghaladni a 3.000 f&t;

- arendeld gyakorlatdban a betegek megjelenése nem tekinthetd rendszeresnek, ugyanis
altalaban 1-3 egymast kovetd kezelés utan hossza ideig (akar évekig) nem jelentkeznek
ujabb kezelésre;

- ennek megfelelden az adatkezelési tevékenység iddtartama rovid, allandosaga az egyes
érintetteknél nem valdsul meg;

- az adatkezelések nem tesznek sziikségessé szisztematikus és nagymértékii megfigyelést,
hiszen alapvetden csak egy célirany képezi a megfigyelés targyat;

- A rendeld vonatkozasdban a kezelt egészségiigyi adatok mennyisége €s a kezelésre
kertilé kiilonb6z6 adatok kore nem szamottevd, igy nem valdsul meg nagy szamban
torténo adatkezelés;

- Az adatkezelési tevékenység fOldrajzi Kkiterjedése nem jelentds, jellemzden a
telephelyiink koérnyezetére korlatozodik,

ezért a Rendeldben Adatvédelmi tisztviseld nem kertil kijelolésre.
A rendel6 létszamara ¢és hierarchidjara tekintettel belsé allomanybol Adatvédelmi tisztviseld
kijelolése Osszeférhetetlenségi okokbdl nem lenne megvaldsithatd, kiilsd tisztviseld megbizasa

pedig ardnytalan, rendszeres terhet jelentene a véllalkozéas szamara.

Az adatkezelés eldirasok szerinti megvalositasaért a Rendeld vezetdje a felelds.
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9. FEJEZET - ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ES ELOZETES
KONZULTACIO

Ha az adatkezelés valamely —kiilondsen uj technologidkat alkalmazo— tipusa, figyelemmel annak
jellegére, hatokorére, koriilményére és céljaira, valdszinisithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezel6 az adatkezelést
megeldzden hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a
személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan egymdéshoz hasonld tipusu adatkezelési
miuveletek, amelyek egymashoz hasonldé magas kockazatokat jelentenek, egyetlen hatdsvizsgalat
keretei kozott is értékelhetdek.

Ha az adatvédelmi hatdsvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés az adatkezeld éltal a kockazat
mérséklése céljabol tett intézkedések hidnydban valdsziniisithetéen magas kockazattal jar, a
személyes adatok kezelését megeldzden az adatkezeld konzultal a feliigyeleti hatosaggal.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacio részletes szabalyaira a rendelet 35-36. cikkei
¢s az Infotv. rendelkezései iranyadok. Ezek figyelembe vételével a Rendeld esetében a folyamatban
1év6 adatkezelésekkel kapcsolatban utdlagos hatasvizsgalat elvégzése nem indokolt.
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10. FEJEZET - ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

25. Adatvédelmi nyilvantartasok a Rendelet alapjan

A Rendeld a Rendelet szerinti adatvédelmi nyilvantartasait a kovetkezé dokumentumokban vezeti:

m Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
m Adatfeldolgozéi tevékenységek nyilvantartasa
m Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

m Adatkezelési események nyilvantartasa
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11. FEJEZET - AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

26. Tajékoztatas az érintett jogairol
Az érintett jogai roviden Osszefoglalva:

1. Atlathato tajékoztatas, kommunikéacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

2. Eldzetes tajékozodashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyujtik

3. Az érintett tdjékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat az
adatkezeld nem tdle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valo jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog™)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatosaghoz valo jog

10. A tiltakozashoz val6 jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

14. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog (hatdsagi jogorvoslathoz valo jog)
15. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

16. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo

Jog

Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitése
Az Egészségiigyi adatok kezelésérol és védelmérél szolo torvény alapjan:

A beteg (torvényes képviseldje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkoz6 személyét azonosito €s
egészségiigyl adatokrol, betekinthet az érintett egészségiigyi dokumentacioiba.

Az ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és elfogadja. A definitiv
ellatas folyamataért az orvos a felelds. Az ellatasi folyamat megszakitasanak, vagy modositasanak
tényét, okait a kezel6orvos a betegdokumentacioban rogziti.

A tajékoztatasi jog nem adatkezeléssel kapcsolatos értelmezése az érintett, mint beteg kapcsan:

A betegellatds megkezdése eldtt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltatd adatvédelmi rendjérdl. A

beteg tajékoztatasa a Rendeld adatkezelési eljarasairdl a kezelést végzd orvos, vagy megbizottjanak
kotelessége. A tajékoztatas megadasat a beteg aldirasaval igazolja. Az alairt tdjékoztatot a beteg
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korlatozo nyilatkozatat is, ha van ilyen.

A paciens kezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzo orvos, vagy szakdolgozéd
adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellatd egészségiigyi szakdolgozo
is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve mas dolgozd a beteg gyogykezelésérodl tajékoztatast
nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végzd orvos erre az adott beteg esetében felhatalmazta. A
tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon, telefaxon az Etiat 11. § (1) alapjan a beteg gyogykezelésérdl érdemi tajékoztatas nem
adhat6. A kezelést végzd orvos, illetve egészségiigyi dolgozd a beteg szolgaltatonal torténd
kezelésének tényét a beteg ellenkezd értelmii nyilatkozata hidnydban megerdsitheti.

1.1. Az adatkezeldnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi
informaciot és minden egyes tdjékoztatdst tOmor, atlathatod, érthetd és konnyen hozzaférhetd
forméban, vildgosan ¢és kozérthetden megfogalmazva kell nyujtania, kiilonosen a gyermekeknek
cimzett barmely informacié esetében. Az informéciokat irdsban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas modon igazoltik az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezeldnek el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyul6 kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél. E hataridd a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két honappal
meghosszabbithato. amelyrdl az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezeld az informaciokat és az érintett jogairdl szold tdjékoztatast és intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithato fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.

2. El6zetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és informdacidkrol az
adatkezelés megkezdését megelézden tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

a) az adatkezel6 és képviseldje kilétérdl és elérhetségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeirdl (ha van ilyen),

C) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjarol,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeirél — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kategoriairol, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.
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2.2. A tisztességes ¢és atlathato adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelének az érintettet a
kovetkezd kiegészitd informéciokrdl kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz valo jogardl,

C) az ¢érintett hozzdjarulasan alapuld adatkezelés esetén arr6l, hogy a hozzajarulas barmely
id6épontban torténd visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen alapul
vagy szerzddés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen Iehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérol, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikarol, és arra vonatkozdan érthetd informacidkrol, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytjtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tdjékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
célrol és minden relevans kiegészité informéciorol.

Az eldzetes tajékozodashoz vald jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsiatandé informaciok, ha a személyes
adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezeld a személyes adatokat nem az érintett6l szerezte meg, az érintettet az
adatkezelonek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésdbb egy honapon beliil; ha a
személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo
elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatdan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb
a személyes adatok els6é alkalommal valo kozlésekor tajékoztatnia kell az elébbi 2. pontban irt
tényekrdl és informacidkrol, tovabbd az érintett személyes adatok kategoridirol, valamint a
személyes adatok forrasarol €s adott esetben arr6l, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (Eldzetes tajékozddashoz valod jog) irtak iranyadok.

E t4jékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és az elébbi 2-3. pontban irt kapcsolédd informdacidkhoz
hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).
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4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy t4jékoztatast kapjon a tovabbitdsra
vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

4.3. Az adatkezelének az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az ¢érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékii dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo6 részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.

5. A helyesbitéshez valé jog

5.1. Az ‘érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unidos vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

f) a személyes adatok gytjtésére kozvetleniil gyermeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

6.2. A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelOre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol;

C) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a tdrléshez vald jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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A torléshez vald jogra vonatkoz6 részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

d az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

0 az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet elozetesen tajékoztatni kell.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezeld6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel¢ tajékoztatja e cimzettekrol.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.

9. Az adathordozhatosaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, éltala egy
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezeldk kozotti kdzvetlen tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatosaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét (A torléshez
valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatosadghoz vald jog nem alkalmazando
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abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges. E jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valé jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)) , vagy jogos érdeken (6.
cikk f)) alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben
az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget €lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rad vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

10.3. Ezen jogokra legkésébb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciotdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eléirasokon alapuld automatizalt eszkdzokkel is
gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekili okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsag nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

C) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az elébbi a) és c) pontjdban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
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ideértve az ¢érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok

Az adatkezelére vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk)
hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat.

E korlatozés feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

13. Az érintett tajékoztatiasa az adatvédelmi incidensrol

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az adatkezelének indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vilagosan €s kozérthetden ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezoket:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatidst nyajtdé egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisitheté kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell t4jékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinilisithetden nem valosul meg;

C) a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informéciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony téjékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatosagi jogorvoslathoz valé jog)

Az ¢érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilondsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a
feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az ligyfelet a panasszal
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kapcsolatos eljarasi fejleményekrol és annak eredményérol, ideértve azt is, hogy a az tigyfél
jogosult birosagi jogorvoslattal ¢élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.
Jogorvoslatért bejelentéssel, panasszal élhet a feliigyeleti hatosagnal:

Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog

15.1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

15.2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozéd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

15.3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsadg székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

15.4. Ha a feliigyeleti hatosdg olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zdleg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a felligyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsdgnak megkiildeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

16.1. A rendelkezésre alld kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartoz6 jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony
birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljardst az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozoé tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithato az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az
adatkezelé vagy az adatfeldolgoz6d valamely tagéllamnak a kozhatalmi jogkorében eljarod
kozhatalmi szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
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12. FEJEZET - ZARO RENDELKEZESEK

27. A Szabalyzat megallapitasa és moédositasa

A Szabalyzat megéllapitasara és modositasara a Rendeld vezetdje jogosult.

28. Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Szolgaltato valamennyi munkavallalojaval
(foglalkoztatottjaval), és az adatok kezelésében barmilyen formaban részt vevd munkatarsaval. A
munkavégzésre iranyuld szerzddésekben eld kell irni, hogy betartasa és érvényesitése minden
munkavallalo (foglalkoztatott) 1ényeges munkakdri kotelezettsége. A munkaszerzddési kikotés
mintaja jelen szabalyzat 7. szami melléklete tartalmazza.

29. MELLEKLETEK

1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
Adatvédelmi 2. Adatfeldolgozo6i nyilvantartas
Nyilvantartasok: 3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

4. Adatvédelmi események nyilvantartasa

Adatkezelési hozzajaruld nyilatkozat személyes adatok hozzajarulason
alapulo kezeléséhez

2. melléklet -

1. melléklet

Tajékoztatd munkaszerzédéshez a munkavallalé személyes adatainak

3. mellekdet kezelésérdl és a személyhez fiiz8dd jogokrol

4. melléklet Tajékoztatd munkavallalo részére alkalmassagi vizsgalatarol

5. melléklet Szerzddéses partnerek kapcsolattartdinak adatkezelése

6. melléklet -

Munkaszerzddési kikotés az adatkezelési szabalyzat megismerésérol,

7. melléklet alkalmazésarol és titoktartasi kotelezettségrol

Kozremiikodoi szerzodési kikotés az adatkezelési szabalyzat

. melléklet .
8. mellekle megismerésérdl, alkalmazasarol és titoktartasi kotelezettségrol
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30. FUGGELEKEK

A fliggelékben szerepld dokumentumok nem mindegyike fordul el6 a Rendeld jelenlegi
gyakorlataban, de a jovOben hasznosithatok lehetnek.

. Fiiggelék az e-mail fidok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol
. Fiiggelék szamitogép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol
. Fiiggelék a munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével —kapcsolatos
adatkezelésrol

. Fiiggelék a munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol

. Flggelék az ugyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos

adatkezelésrol
. Fiiggelék siitik (cookie) alkalmazasarol, a honlapon torténd latogatoi adatkezelésrol.
. Fiiggelék a honlapon torténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelésrol
. Fliggelék a hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelésrdl
. Fiiggel¢k a webaruhazi adatkezelésrol
. Fiiggelék az ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelésrol
. Fiiggelék a direkt marketing célu adatkezelésrol
. Fliggelék a mas adatkezeld megbizasabol végzett adatfeldolgozé tevékenység

szabalyairdl (pl. tartds helyettesités)

. Fiiggelék kiils6 adatfeldolgozo felé, az adatfeldolgozo tevékenység szabalyairol (pl.
konyvelés)

Kelt: 2018. majus 24.

Toth Timea
Ugyvezetd, rendeld vezetd
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